VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY KURZU RECOVERY KOUCE POD UNIi

1. Uvodni ustanoveni

Tyto V8eobecné obchodni podminky upravuji prava a povinnosti mezi organizatorem kurzu
Recovery Kouce pod Unii (,Organizator) a u¢astnikem kurzu (,Kurzista“). Registraci ke
kurzu a thradou zalohy Kurzista potvrzuje, Zze se s Podminkami seznamil a bez vyhrad je
pFijima.

2. Prihlaseni a uhrada kurzu

— PFihlaSeni je platné odeslanim registrace a Uhradou zalohy.

— Zaloha je nevratna, pokud neni dohodnuto jinak.

— Celkova cena kurzu musi byt uhrazena do terminu stanoveného Organizatorem.
— Uhrada ve splatkach je mozna na zakladé individualni dohody.

— Kurzista je povinen uhradit kurzovné v plné vysSi i v pfipadé, Ze kurz opusti pfed
dokoncéenim.

3. Dochazka a ucast

— Maximalni povolena absence &ini 20 % z celkového rozsahu vyuky.

— Pfi pfekroceni limitu muze byt Kurzista nepfipustén k dokon&eni kurzu.

— Stfizlivost je podminkou Géasti na viech &astech kurzu. U&ast pod vlivem alkoholu &i
jinych navykovych latek je divodem k okamzitému vylouceni bez naroku na vraceni
kurzovného.

4. Ubytovani a spole¢né naklady

— Pokud je souc&asti kurzu ubytovani, celkové naklady se rovhomérné rozpocitavaji mezi
vdechny ucastniky.

— Kurzista je povinen tyto naklady uhradit i v pfipadé, Ze se rozhodne ubytovani nevyuZzit.

5. Povinna staz

— Kurzista je povinen absolvovat 40 hodin staZe v souvisejicich sluzbach.
— Staz si zajistuje samostatné, pfipadné s podporou Organizatora.

— Dokonéeni kurzu je podminéno doloZzenim absolvovanych hodin.

6. Pfred€éasné ukonéeni ucasti

— V pfipadé pred€asného ukon&eni nebo vylouc¢eni z dlivodu poruseni Podminek je
kurzovné splatné v piné vysi.

— Kurzista mlze kurz dokoncit v nasledujicim béhu, pokud to kapacitni podminky umozni.
Tato moznost neni narokova.

7. Odstoupeni od smlouvy

— Kurzista mlize odstoupit pfed zahajenim kurzu; zaloha se nevraci.

— Po zahajeni kurzu neni mozné odstoupit s narokem na vraceni kurzovného.
— Organizator mlize odstoupit v pfipadé zavazného poruseni Podminek.

8. Reklamace a stiznosti

— Reklamace je mozné podat pisemné.

— Organizator je vyfidi do 30 dnu.

— Reklamace nema odkladny uc€inek na povinnost uhradit kurzovné.



9. Etické a bezpeénostni zasady

— Kurzista se zavazuje k respektujicimu chovani vic&i ostatnim uc¢astnikim a lektortiim.

— Agresivni, ponizujici nebo jinak nevhodné chovani mize vést k vylou€eni bez naroku na
vraceni kurzovného.

— Kurzista je povinen dodrzovat bezpe&nostni pokyny.

10. Ochrana osobnich udaji (GDPR)

— Organizator zpracovava osobni Udaje v rozsahu nezbytném pro organizaci kurzu,
komunikaci a vystaveni certifikatu.

— Udaje nejsou predavany tfetim stranam mimo subjekty podilejici se na realizaci kurzu.
— Kurzista ma prava dle platné legislativy (pfistup, oprava, vymaz atd.).

11. Zmény kurzu

— Organizator si vyhrazuje pravo na zmény termind, lektor(i, mista konani &i organizacnich
podminek.

— O zménach bude Kurzista informovan pfiméfenym zplsobem.

—V pfipadé zasadnich zmén muze Kurzista pfesunout ucast do dalSiho béhu.

12. Zavéreéna ustanoveni

— Podminky jsou platné dnem zvefejnéni.

— Registraci a uUhradou zalohy Kurzista potvrzuje jejich pfijeti.

— Pravni vztahy neupravené Podminkami se Fidi pravnim fadem Ceské republiky.



